NN Arca de Girona

Autoritat Territorial
de la Mobilitat

- T1-JOVE

T-JOVE

Num. targeta

Escriviu amb lletres majuscules, per evitar errors. |

Tipus de sol-licitud

B 1a. emissio Duplicat

Dades de la persona titular

Nom i cognoms * Data de naixement *

DNI/NIE/Passaport * (en el cas que el menor no disposi de document propi, cal portar llibre de familia acompanyat de la documentacié
d’identitat del pare/mare/tutor legal)

|Nl]m. |

Dades del pare / mare / tutor legal, en cas de ser menor el titular **

Nom i cognoms * DNI/NIE/Passaport *
| | | Nam.
8 Mare O Pare B Tutor legal

** només omplir en cas que el titular sigui menor

Dades de contacte per a notificacions i recepcié de documentacio *

Adreca (via, nom, nimero, pis)

Codi postal Municipi
| || |

Teléfon de contacte Adreca electronica

* camps obligatoris

Com rebre la targeta

Recollir a: | Escollir opcié de la llista
(Escolliu un lloc de recollida de la llista, on s'activara es carregara
i es realitzara el pagament, amb targeta bancaria)

Declaro:

1. Que son certes les dades consignades en aquesta sol-licitud, aixi com la informacié que s’hi adjunta.
2. Que he llegit i estic d’'acord amb les condicions d'utilitzacio del titol de transport.

3. Que he llegit i he entés la informacio basica sobre proteccié de dades.

Abans de signar la sol-licitud, llegiu les condicions d’us i la informacié basica sobre proteccié de
dades indicats a la pagina 2 d’aquest formulari. La signatura d’aquest document suposa
I'acceptacié d’aquestes condicions d’us.

Signatura del titular o pare/mare/tutor legal

Data de presentacié




Condicions d’us de la T-JOVE
Definicié del titol T-JOVE

- Es un titol de transport multiviatge que permet a les persones d’entre 4 i 30 anys, fer un nombre il-limitat de desplagaments,
per tot 'ambit de 'Area de Girona, en tots els modes de transport integrats. Validesa: 90 dies consecutius des de la primera
validacid. Titol unipersonal. Aquest titol només pot ser carregat a targetes personalitzades mitjancant, nom, cognoms i
DNI/NIE/Passaport.

La targeta

- La targeta inclou el nom, els cognoms i el DNI/NIE/Passaport de la persona titular. En el cas de persones trans, pot contenir
el nom sentit, en aquest cas, la sol-licitud haura d’anar acompanyada del document justificatiu valid emeés per la Secretaria
General d'lgualtat i feminismes de la Generalitat de Catalunya acreditant que es correspon ala persona que apareix al
DNI/NIE/passaport/llibre de familia.

- La targeta és rigorosament personal i intransferible, i se’n prohibeix expressament la utilitzacié a qualsevol persona que no
en sigui titular. En qualsevol moment, es pot sol-licitar a la persona titular que s’acrediti amb un document d’'identitat valid.

Obligacions de la persona titular de la T-JOVE

- Cada vegada que s’accedeix a un servei de transport s’ha de validar el titol de transport carregat en la targeta.

- El titular és responsable de la conservacio i la correcta utilitzacié del titol de transport, i resta obligat a comunicar a lATM, o
a l'entitat en la qual delegui, la pérdua o sostraccio.

- Es responsable de conservar la targeta en perfecte estat i evitar-ne el deteriorament tant extern com dels seus components
interns.

- Es responsable de la correcta utilitzacié de la targeta i dels titols de transport que aquesta pugui contenir, i resta obligada a
comunicar al Consorci ATMG, o a I'entitat en la qual aquest delegui, la pérdua o sostraccio.

- El pare, la mare o el tutor legal assumeix la responsabilitat de les persones titulars menors que viatgen sols. Es recomana
que els menors vagin acompanyats d’'una persona major d’edat en cadascun dels viatges.

- Préviament a I'adquisicié d’una targeta o de qualsevol titol, la persona usuaria és responsable d’informar-se correctament del
tipus de titol que necessitara per als seus desplagaments i del cost d’aquest. En cap cas el Consorci ATMG sera responsable
de carregues o recarregues considerades incorrectes pel sol-licitant.

- L'adquisicié de qualsevol targeta sense contacte del sistema tarifari integrat de 'Area de Girona i la carrega dels correspo-
nents titols de transport en aquestes targetes, suposa 'acceptacio d’aquestes condicions d’'Us.

Us indegut
- Qualsevol persona que utilitzi de forma indeguda les targetes i €ls titols de transport del Consorci ATMG se li podran aplicar

les mesures i el regim sancionador previstos als articles 52 a 54 (transport public de viatgers) de la Llei 7/2004, de 16 de juliol,
de mesures fiscals i administratives.

Bescanvis i duplicats

Targetes il-legibles o trencades

- Podran sollicitar 'emissio d’un duplicat gartuit de la targeta quan aquesta no funcioni correctament. Si s’aprecia que les
anomalies es deuen a una inadequada conservacié per part de la persona usuaria, aquesta s’haura de fer carrec del cost de
la targeta (3,5 euros).
Perdua o sostraccio de targetes personalitzades

- En cas de sostraccio: El duplicat de la targeta sera gratuit sempre que la sol-licitud vagi acompanyada d’'una denuncia per
robatori.

- En cas de pérdua de la targeta T-JOVE, es podra sol-licitar un duplicat i la persona usuaria s’haura de fer carrec del preu
d’adquisio de la targeta (3,5 euros).
Reintegrament del bitllet

- Si la persona usuaria ha hagut d’abonar un bitllet perqué li ha estat impossible efectuar la validacio, a causa de problemes
de la targeta o de 'equip, podra sol-licitar el retorn del viatge, prévia presentacio de la targeta i del bitllet abonat a bord de
lautobus.
Des del Consorci ATMG es comprovara si el problema és imputable o no a la persona usuaria. En cas de problema tecnologic
no imputable a la persona usuaria, se li carregara un viatge gratuit o emetra, si escau, un duplicat de la targeta.

Informacié basica de proteccié de dades

Responsable del tractament de les dades: | Consorci del Transport Public de I'area de Girona, Autoritat Territorial de Mobilitat (Consorci ATMG)

Finalitat del tractament de les dades: E_ﬁﬂt@ per a la personalitzacié del titol de transport i informacié sobre els serveis del propi Consorci
Legitimacio del tractament de les dades: Consentiment de la persona interessada

Destinataris de possibles cessions de | No es cediran dades a terceres persones, excepte quan hagueu donat el vostre consentiment previ o tret
dades: que sigui d’obligacio legal.

Accedir a les dades, rectificar-les, suprimir-les, sollicitar-ne la portabilitat, oposar-se al tractament i

Drets de les persones interessades: sol-licitar-ne la limitacio.

Informacio addicional: Podeu consultar la informacié addicional i detallada sobre Proteccié de Dades a la nostra pagina web
www.atmgirona.cat/politica-privacitat.

Si en un termini de 30 dies no us oposeu al tractament proposat de les vostres dades, entenem que hi consentiu. Podeu oposar-vos al tractament de
les vostres dades mitjangant trucada al niumero de teléfon gratuit 900 828 409 o a través de la pagina www.atmgirona.cat/contactar.
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